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Proyecto de Ley

ACOSO
CALLEJERO

.

DEFENSORES PRESENTARON PROYECTO DE
LEY QUE CONDENA EL ACOSO CALLEJERO

3.03.20 A los fines de reforzar la proteccion
hacia las mujeres y eliminar el acoso sexual
callejero, el Defensor del Pueblo, Cesar
Vallejos Tressens, y el Defensor de los Vecinos,
Agustin Payes, elevaron una modificacion al
Decreto Ley N° 124/2001 - Codigo de faltas
de la Provincia -.

Se propuso incorporar al Codigo de Faltas
de la Provincia de Corrientes - una sancion
especifica para aquellas personas que lleven
adelante "acciones’ que constituyan un acoso
sexual, 'cuando la conducta este basada en la
desigualdad de genero', expresa uno de sus
articulos.

Las acciones consideradas como un Acoso
Sexual, comprenderian, comentarios sexuales,
fotografias, grabaciones, contacto fisico,
etc, sin el consentimiento de la persona, la
persecucion, y el exhibicionismo. El proyecto
incorpora una sancion especifica, de altas
multas (SUM), con agravantes, y arresto del
acosador, hasta 3 dias, inclusive.

AL PRESIDENTE
DE LA JIONORABLE CAMARA DE DIFUTADOS
DE LA PROVINCIA OF. CORRIENTES
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SUBE

DEFENSA AL
CONSUMIDOR

SISTEMA UNICO DE BOLETO ELECTRONICO:
ORDENANZA QUE PROHIBE COBRO
ADICIONAL.

7/10/20 La propuesta fue ingresada por la
Defensoria de los Vecinos de la Ciudad de
Corrientes, y recientemente aprobada por
el Honorable Concejo Deliberante, en
sesion ordinaria del martes 6 de octubre.
Este proyecto, aprobado por el legislativo
comunal con fuerza de Ordenanza,
establece en su Articulo 1°, la "prohibicion’
a todos los comercios o locales
comerciales, ubicados en |la ciudad de
Corrientes, que provean el servicio de
carga de credito de tarjeta sube (Sistema
Unico de Boleto Electronico), de telefonia
celular, o que realice ventas de tarjetas de
recarga de credito para telefono, aplicar
o imponer el cobro de un cargo extra o
suma adicional o exigir la compra de un

producto como condicion previa a prestar l I
i ici QUEREMOS

dichos servicios.

Queremos destacar, que es la primera vez DESTACAR, QU E
que I: D?fen:oria d:) |: Ciudad co'nsigue la ES LA pRl MERA
aprobacion de una Ordenanza en la

historia de la institucion, y a traves del VEZ QUE LA
comunicado, agradecemos a los Concejales DE F E NSOR IA

que conforman el Honorable Concejo CONSIGUE LA
AL Rt R i APROBACION DE
contribuyen a proteger los derechos de UNA OR DE NANZA

todos los correntinos. EN LA HlSTORLA DE
LA INSTITUCION"
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AUDIENCIAS
PUBLICAS

TARIFARIAYY TRANSPORTE

2/12/20 El Defensor de los Vecinos estuvo
presente en la Audiencia Publica por la
Tarifaria 2021. El proyecto de ordenanza
remitido por el Departamento Ejecutivo
Municipal (DEM), al Honorable Concejo
Deliberante, contempla un aumento del
38% promedio, muy por encima de lo
proyectado de inflacion para el 2021.

La misma conto con dos oradores, entre
ellos, Agustin Payes, quien manifesto que
era una obligacion moral participar de la
audiencia publica, sobre todo en esta
epoca dificil de pandemia, que fue un ano
devastador para algunos rubros, que
practicamente han desaparecido, para
otros fue volatil dependiendo de la fase, y
para rubros esenciales quiza fue un afio
bueno’, en relacion a la dificil situacion
economica que atraviesan las familias
correntinas.

El Defensor de la Ciudad hizo hincapie en
que 'a la tarifaria le falta un analisis
pormenorizado, rubro por rubro, y el
Concejo Deliberante esta a tiempo todavia
de poder convocar a distintos sectores' , y
que 'se necesitara el compromiso de todos
para poder salir de este pozo el afio que
viene',

Asi mismo aclaro que la Defensoria
recepciona muchas quejas de los vecinos
que pagan tasas por servicios especificos,
por ejemplo la poda de un arbol, servicio
que se realiza con mucha demora.

21/12/20 Se realizo la Audiencia Publica por

el tratamiento de la tarifa del Transporte
Piblico de Pasajeros, en el Honorable
Concejo Deliberante.

Estuvo presente en representacion del
Defensor, exponiendo un informe detallado,
el Asesor Legal, Dr. Cristhian Abellan. El
Defensor se encuentra cursando los dias de
aislamiento preventivo, por haber tenido
contacto con un positivo de Covid19.

Se expuso la situacion actual de paradas,
garitas y senaletica, tomando como
referencia al Barrio Aldana. Los dias en que

el sistema de transporte no funciono por
conflictos internos, y por ultimo, la
situacion tarifaria.
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Planes de Ahorro de Automoviles

13/04/ 20 Resolucion 14/2020 de IGJ, y Anexos 1, 2 y 3. Damnificados, autocorvocados de Planes de Ahorro
de Automoviles.
La Defensoria de la ciudad emite un comunicado, con una serie de recomendaciones a los ahorristas, en
relacion a Diferimentos, Y los Procesos Judiciales. Explicando y advirtiendo, que el Anexo 2 contiene una
declaracion jurada modelo, que les harian firmar a los ahorristas para anular las medidas cautelares.

28/05/20 Primer fallo colectivo concede medida cautelar a favor de ahorristas de TOYOTA. El amparo
'Colective’, para ahorristas de planes autos CMM. e [JA de Toyota S.A., con domicilio en la Ciudad de
Corrientes, medida retrotrae cuotas a mes de agosto de 2019, adicionando a ello un tope de interés del 25%
anual.

20/08/20. El Juzgado Civil y Comercial N° 2, notifica a la Defensoria de la Ciudad de Corrientes, la Medida
Cautelar otorgada a favor de cinco ahorristas de la marca FIAT.

Esta medida obliga a la empresa a recalcular, y retrotraer, la cucta con valor movil a octubre 2019, tomando
el IPC de noviembre 2018, asi mismo prohibe la ejecucion prendaria.

1/08/20 La presente medida cbtenida esta vez, a favor de cinco aharristas de la empresa CHEVROLET SA.,
tiene efecto entre partes, y recalcula las cuotas del Plan de Ahorro al mes de agosto de 2018, tomando el
indice de Precios al Consumidor (IPC) del INDEC.

Esta resolucion establece un destacable antecedente, en el Juzgado Civil y Comercial N® 6, similar al que
recientemente beneficio a los ahorristas de FIAT.

16/10/20 Bl Juzgado Civil y Comercial N° 6, dio lugar a otra Medida Cavrtelar presentada por la Defensoria de
los Vecinos de la Ciudad de Corrientes, en beneficio de nueve ahorristas, de FCA de Ahorro para fines
determinados (Fiat). La medida sigue los lineamientos de otra Resolucion adoptada por el mismo juzgado, tiene
efecto solo entre partes, y retrotrae la cuota al mes de agosto de 2020, aplicandose el IPC (Indice de Precios
al Consumidor), que establece el INDEC.

3/12/20 La Justicia falla a favor de todos los ahorristas de CHEVROLET S.A. de Capital. El Juzgado Civil y
Comercial N“12 dio lugar a una Medida Cautelar solicitada por esta Defensaria, que hace valer €l derecho de 8
amparistas, | otorga efecto 'Erga Omnes' retrotrayendo la cuota a los valores de Septiembre de 2019,
estableciendo un tope para la subas de un 25% anual, o un 2.08% mensual, y quitando de |a cuota los
conceptos extras como gastos administrativos, etc. Solo se abonara el valor puro del rodado, mas los
seguros e impuestos.

Todo ello bajo apercibimiento de aplicarle las multas correspondientes en concepto de astreintes por cada
dia de incumplimiento.

La resolucion afecta a todas las personas que posean domicilio en Corrientes, Capital, y constituye un fallo
historico. “Es un fallo contundente, preciso e historica”, expreso a un medio radial local, el Defensor de los
Vecinos, Agustin Payes.
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Equipo Itinerante

DEFENSORIA
EN LOS BARRIOS

Entre los reclamos frecuentes del Barrio
Pirayui (29.02.20), nos comentaron la falta de
mantenimiento en la Plaza, arboles sin podar, y
un enripiado deficiente. Ademas del problema
de la basura, y la falta de contenedores, se
suma la poca iluminacion de la zona.

Los vecinos del B Apipe (3.10.20) solicitaron
mantenimiento de alumbrado publico,
principalmente de las jirafas de luz cercanas

a la plaza, denuncian el abandono de estos
espacios verdes. Y aparicion de ‘mini
basurales'.

La mayoria de los reclamos del B Victor
Colas(10.10.20), tuvo que ver con la falta de
control ante la aglomeracion de jovenes, que
se reunen en la Plaza ubicada detras de la
Delegacion.

Los vecinos del Barrio Industrial (17.10.20)
comentaron la problematica que gira en

torno a la Plaza del barrio, denuncian total
abandono, problema que se repite en todos
los barrios, por falta de mantenimiento del
alumbrado.

Tambien se tomaron reclamos y pedidos de los
vecinos del B Sta. teresita (24.10.20), en torno
a lo mismo.

En el Barrio Mil Viviendas (31.10.20) solicitaron
la construccion de rampas inclusivas, por

la esquina de Cosquin y 2 de abril, tambien
pidieron la colocacion de tapas para bocas de
tormenta.

El tema basura vuelve a ser el problema central
en los barrios de |la Capital, por la falta de
contenedores, hecho que propicia la aparicion
de mini basurales por todas las calles del
barrio.

Los vecinos del Barrio San Marcelo (7.11.20)
solicitaron enripiado de calles, mantenimiento
de espacios verdes, principalmente de la Plaza,

l IEL EQUIPO DE LA

DEFENSORIA
ITINERANTE VISITA LOS
DISTINTOS BARRIOS DE

LA CAPITAL,

INFORMANDO,
ORIENTANDO, Y
CANALIZANDO
RECLAMOS HACIA LOS
ORGANISMOS
PERTINENTES,
ACERCANDO POSIBLES
SOLUCIONES".
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Capacitaciones por facebook
Live, IGTV, y Zoom. A

IMPLEMENTAMOS NUEVAS FORMAS DE COMUNICARNOS, Y
NUEVAS HERRAMIENTAS PARA ACERCARNOS.

+ Inicio de Capacitaciones y Charlas en Vivo. Agustin payes. Miercoles 29 de Abril.

« Derechos del Inquilino. Dr. Augusto Riquelme. Jueves 30 de abril.

‘Afectados por planes de ahorro de automoviles. Dr. Lucas Kopetko. Viernes 1 de mayo.

‘Medidas implementadas a Nivel Nacional y Pcial. Respecto al Covid 18, Dra. Paula Gonzales M. Lunes 4 de
mayo.

‘Nuevas medidas ante el Covid 19 [DNU). Dr. Anibal Mancedo. Martes 5 de mayo.

-Congelamiento de Precios. Dra. Sara Medina. Miercoles 6 de mayo.

‘Medida Autosatisfactiva por incumplimiento de Precios fijados en Cuarentena. Dr Romero, Viernes 8 de
mayo.

Analisis del nuevo DNU. Paula Gonzales M. Lunes 11 de mayo,

Abordaje y Acompanamiento a los ninos en cuarentena. Lic. En Psicologia Miriam Romero y Agustin Payes.
:Derechos de los Inguilines (111 Dr. Augusto Riguelme. Miércoles 20 de mayo

-Derechos Humanos en tiempos del Covid. Dr. Kopetko. Viernes 22 de mayo.

‘Marketing y Estudio del Mercado. Prof. Juan Cerpa. Martes 26 de Mayo,

«Impacto de la Pandemia en la Econemia Domestica. Viernes 29 de mayo. Lic. Federico Gomez y Agustin Payes.

-Analisis y Desarrollo de los Expedientes de Amparos de Planes de Ahorro. Miércoles 10 de junio. Dr. Cristhian
Abellan y Dr. Dario Romero.

‘Mes del Donante de Sangre. Dra. Carolina Aromi, Dir. Del Bco. de Sangre. Jueves 11 de junio.

‘Nueva Ley de Alguileres. Dr. Augusto Riquelme. Jueves 18 de Junio.

‘Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo (ATP) Dra. Sara Medina. Miercoles 1 de julio.

-Creditos otorgados por el Gobierno en tiempos de Pandemia. Dr. Kopetko. Viernes 3 de Julio.

‘Lineas de Crédito del nuevo Pro.cre.ar. Dra. Sara Medina. Martes 11 de agosto.

-Incumbencia de la Defensoria. Temas generales. Medidas cautelares. Lunes 21 de Sept. Agustin Payes
<Violencia Intrafamiliar en Pandemia. Dra. Nieves Cuenca. COETI. y Agustin Payes. Martes 29 de Septiembre.
-Como tramitar una Jubilacion, via On-Line. Viernes 2 de Oct. Dra. Sara Medina y Agustin Payes.

‘Muevos Precios Cuidados: Canasta Basica de Alimentos, |y Materiales de Construccion. Martes 6 de Oct. Dra.
Gonzales Midon, y Agustin Payes.

+ Analisis de la Ley Micaela: Viernes 8 de Oct. Dr. Augusto Riguelme y Agustin Payes.

-Prohibicion de Despido sin Justa Causa, en tiempos del Covidl9. Miéercoles 14 de Oct. Dr.Kopetko y Payes

*El Instituto de Formacion y Capacitacion del Agente Municipal (IFCAM), de la Municipalidad de |la Ciudad de
Corrientes, en coordinacion con la Defensoria de los Vecinos de la Ciudad, ofrecieron una charla sobre la
Mueva Ley de Alquileres Nro. 27551. La misma dirigida a trabajadores municipales, a través de la plataforma
'Zoom', el martes 20 de Octubre.

‘El Jueves 29/10, a las 18.30 hrs, transmitimos en vivo, por Instagram Live (IGTV @defensoriavecinosctes )
una

charla, gue tuvo como invitado especial al Dr. Pablo Vassel. compartiendo una agradable entrevista, junto al
Defensor de los Vecinos, Agustin Payes.

-Juventud y Relaciones Toxicas. Dra. Nieves Cuenca. y Gisela Lescano responsable del area Juventud. 10 de
Diciembre.

‘El Impacto del Fallo Historico para Ahorristas de Planes de Autos. El 18 de diciembre se realizo la charla
virtual para agentes municipales, a traves de la plataforma "zoom', coordinada por el IFCAM y la Defensoria,
que inicio puntualmente a las 18 hrs. Disertacion a cargo del Dr. Dario Romero
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